


REGULAMIN VOUCHEROW PLENTI

Niniejszy Regulamin okresla zasady nabywania oraz warunki korzystania z
voucherow elektronicznych Plenti w Aplikacji Plenti.

l. Definicje

1. Wydawca — oznacza Plenti S.A. z siedzibg w Warszawie przy ul. Wilczej
33, NIP: 7010891435, REGON: 381758718, wpisana przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000985653, o kapitale
zaktadowym wynoszgcym 212 248,40 ztotych;

2. Aplikacja Plenti — oznacza aplikacje webowg dostepng pod adresem
https://plenti.app/ lub aplikacje mobilng iOS lub android dostepne do

pobrania w Google Play Store lub App Store.

3. Voucher Plenti — oznacza voucher elektroniczny emitowany przez
Wydawce w formie elektronicznego kuponu na okaziciela (majgca
postac ciggu znakdw alfanumerycznych), o okreslonej wartosci i dacie
waznosci. Voucher Plenti umozliwia dokonanie operacji polegajacej na
zaptacie Voucherem Plenti za produktow oferowanych w Aplikacji
Plenti w catos¢ lub czes¢ ustugi tj. do wartosci nominalnej Vouchera
Plenti. Voucher Plenti nie jest kartg ptatnicza, ani nie jest
instrumentem pienigdza elektronicznego W rozumieniu
obowigzujgcych przepisow prawa.

4. Uzytkownik —oznacza kazdego posiadacz Vouchera Plenti .

5. Produkt — oznacza sprzet elektroniczny dostepny i oferowany pod
wynajem w Aplikacji Plenti.

6. Regulamin — oznacza niniejszy Regulamin okreslajgcy zasady
korzystania z Voucherdw Plenti.

ll. Zasady wykorzystania Voucherdéw Plenti

1. ZVouchera Plenti mozna skorzysta¢ podczas dokonywania zamowienia
w Aplikacji Plenti.

2. Voucher Plenti jest jednorazowy i Uzytkownik moze z niego skorzystac
tylko w zakresie zamowienia jednego wybranego przez niego
Produktu.
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3. Voucher Plenti umozliwia Uzytkownikowi zaptate za ustuge wynajmu
Produktow okreslonych w opisie vouchera o wartosci rownej kwocie
odpowiadajgcej wartosci nominatu Vouchera Plenti.

4. Uzytkownik nie ma mozliwosci wykorzystania kilku Voucherow Plenti
w ramach jednego zamowienia.

5. Skorzystanie z Vouchera Plenti w Aplikacji Plenti nastepuje przez
dodanie i wybranie Vouchera Plenti w trakcie sktadania zamowienia w
miejscu ,,Kupon promocyjny”.

6. Voucher Plenti uprawnia do zaptaty za wynajem Produktow w Aplikacji
Plenti okreslonych w opisie Vouchera Plenti.

7. Voucher Plenti moze zostac¢ uzyty wytgcznie w okresie jego waznosci
wskazanym podczas zakupu Vouchera Plenti.

8. Voucher Plenti nie podlega wymianie na gotowke, inne ekwiwalenty i
korzysci majatkowe lub niemajatkowe.

9. W przypadku gdy wartos¢ zamowienia przekracza wartos¢ nominalng
Vouchera Plenti, to Uzytkownik jest zobowigzany pokry¢ rownice przy
uzyciu oferowanej w Aplikacji Plenti metodzie ptatnosci.

10. W przypadku gdy wartos¢ zamowienia jest nizsza niz wartosc
nominalna Vouchera Plenti niewykorzystana rdznica nie podlega
zZwrotowi.

11. Warunkiem skutecznego nabycia Vouchera Plenti przez
Uzytkownika jest akceptacja niniejszego Regulaminu.

lll. Reklamacje dotyczace nieprawidtowego dziatania Voucheréw Plenti oraz
prawo odstgpienia od zakupu Voucheréw Plenti

1. Wydawca jest odpowiedzialny wobec Uzytkownika, jezeli Voucher
Plenti nie dziata lub dziata nieprawidtowo.

2. Wszelkie reklamacje dotyczace nieprawidtowego dziatania Voucheréw
Plenti mozna przesyta¢ na adres: hello@plenti.app.

3. Uzytkownik reklamujgcy Voucher Plenti powinien poda¢ numer
nieuzytego Vouchera Plenti w celu umozliwienia identyfikacji i
rozwigzania problemoéw zwigzanych z danym Voucherem Plenti.

IV. Postanowienia koncowe
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1. Wydawca ma prawo odmowic realizacji Vouchera Plenti, w sytuacji
gdy:

1. Voucher zostat skutecznie wykorzystany,

2. termin waznosci Vouchera Plenti uptynat,

3. zamawiamy Produkt jest niedostepny - w takiej sytuacji
Uzytkownik ma prawo do zwrotu Vouchera Plenti (ponownego
otrzymania Vouchera Plenti w miejsce zuzytego) i ponownego
wykorzystania Vouchera Plenti do zamodwienia innego
wybranego przez siebie Produktu,

4. po ztozeniu zamoéwienia Uzytkownik nie przeszedt procesu
weryfikacji - w takiej sytuacji Uzytkownik ma prawo do zwrotu
Vouchera Plenti (ponownego otrzymania Vouchera Plenti w
miejsce zuzytego) i ponownej proby wykorzystania Vouchera
Plenti do zamowienia tego samego lub innego Produktu w
pozniejszym okresie.

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie
Regulamin Aplikacji Plenti okreslajgcy szczegdtowo zasady korzystania
z ustugi wynajmu dostepny na stronie internetowej Wydawcy
https://plenti.app/pl/terms/regulamin  oraz  przepisy  Kodeksu
cywilnego.

3. Regulamin wchodzi w zycie 1.01.2024 r. i obowigzuje w odniesieniu do
Voucherdw Plenti nabywanych od tego dnia.
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